
 

จาก "การวจิยัเชงิพฒันา" สู่ "การวจิยัและพัฒนาเชงิออกแบบ": การวเิคราะห์
เปรยีบเทยีบกรอบแนวคิดของ Richey & Klein ฉบับสมบรูณ์ 
 

 

บทนำ: สู่การแสวงหาศาสตรท์ีเ่ขม้แขง็วา่ด้วยนวตักรรมการสอน 

 

ในแวดวงเทคโนโลยีการศึกษาและการออกแบบการสอน (Instructional Technology and Design) 
มีการแสวงหาแนวทางการวจิยัทีส่ามารถเชือ่มชอ่งวา่งระหวา่งทฤษฎีและการปฏิบัติอย่างต่อเน่ืองมายา
วนาน การวจิยัแบบดัง้เดิมมักถกูมองวา่ห่างไกลจากบรบิทการใชง้านจรงิของนักการศึกษา ในขณะทีน่
วตักรรมทีเ่กิดขึน้ในทางปฏิบัติก็มักขาดรากฐานเชงิประจกัษ์ทีเ่ขม้แขง็มาสนับสนุน เพือ่ตอบสนองต่อ
ความทา้ทายน้ี ศาสตรแ์ห่งการวจิยัจงึได้พัฒนากรอบแนวคิดทีมุ่่งเน้นการสรา้งองค์ความรูจ้ากการ
พัฒนานวตักรรมโดยตรง ซึง่นำไปสู่การกำเนิดของระเบียบวธิวีจิยัทีส่ำคัญสองรูปแบบ ได้แก่ การวิจยั
เชงิพัฒนา (Developmental Research: DR) และ การวิจยัและพัฒนาเชงิออกแบบ (Design 
and Development Research: DDR) 

แม้วา่ทัง้สองคำน้ีจะถกูใชใ้นบรบิททีใ่กล้เคียงกัน แต่แทจ้รงิแล้วสะทอ้นถึงววิฒันาการทางความคิดและ
เปา้ประสงค์ทีแ่ตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ โดยเฉพาะอย่างยิง่ในงานเขยีนของ Rita C. Richey และ 
James D. Klein ซึง่เปน็นักวชิาการคนสำคัญทีว่างรากฐานและขดัเกลากรอบแนวคิดน้ี ความสับสน
ระหวา่งสองคำน้ีมักนำไปสู่ความเขา้ใจทีค่ลาดเคล่ือนในการนำไปประยุกต์ใชใ้นงานวจิยั รายงานฉบับน้ี
จงึมีวตัถปุระสงค์เพือ่นำเสนอการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบอย่างละเอียดระหวา่งการวจิยัเชงิพัฒนา (DR) 
และการวจิยัและพัฒนาเชงิออกแบบ (DDR) ตามกรอบแนวคิดของ Richey & Klein โดยจะเจาะลึกถึง
นิยาม วตัถปุระสงค์ ลักษณะเฉพาะ ระยะของการวจิยั และทีส่ำคัญทีสุ่ดคือเส้นทางแห่งววิฒันาการทีน่ำ
ไปสู่การเปล่ียนผ่านจาก DR สู่ DDR เพือ่สรา้งความกระจา่งชดัและเปน็แนวทางสำหรบันักวจิยัและ
นักศึกษาในสาขาเทคโนโลยีการศึกษาต่อไป 

การเกิดขึน้และววิฒันาการของระเบียบวธิวีจิยัเหล่าน้ีไม่ได้เปน็เพียงการเปล่ียนแปลงทางวชิาการที่
จำกัดอยู่แค่ในแวดวงทฤษฎี แต่เปน็ความพยายามอย่างเปน็รูปธรรมในการตอบสนองต่อปญัหา "ชอ่ง
วา่งระหวา่งทฤษฎีและการปฏิบัติ" (theory-practice gap) ทีมี่มาอย่างยาวนานในวงการศึกษา การ
วจิยัเชงิพัฒนาและการวจิยัและพัฒนาเชงิออกแบบจงึไม่ได้เปน็เพียง "วธิกีารวจิยั" แต่เปน็ปรชัญาทีมุ่่ง
สรา้งความสัมพันธแ์บบพึง่พาอาศัยกัน (symbiotic relationship) ทีซ่ึง่การปฏิบัติในโลกแห่งความ
เปน็จรงิชว่ยหล่อหลอมทฤษฎี และทฤษฎีก็กลับมาตรวจสอบและขดัเกลาการปฏิบัติให้มีคณุภาพและ
ประสิทธภิาพยิง่ขึน้ การทำความเขา้ใจบรบิทน้ีจงึเปน็หัวใจสำคัญในการตระหนักถึงเปา้ประสงค์ทีแ่ท้



จรงิเบือ้งหลังระเบียบวธิวีจิยัทัง้สองรูปแบบ 

 

รากฐาน: การวเิคราะห์โครงสรา้งของการวจิยัเชงิพัฒนา 

 

ก่อนทีจ่ะทำความเขา้ใจการวจิยัและพัฒนาเชงิออกแบบ (DDR) จำเปน็ต้องย้อนกลับไปสำรวจรากฐาน
ดัง้เดิม น่ันคือ "การวจิยัเชงิพัฒนา (Developmental Research: DR)" ซึง่เปน็ต้นแบบทีส่ำคัญและ
เปน็จุดเริม่ต้นของการสรา้งระเบียบวธิวีจิยัทีเ่ปน็เอกลักษณ์ของสาขาเทคโนโลยีการศึกษา 

 

นิยามและอาณัติด้ังเดิม 

 

การวจิยัเชงิพัฒนา (DR) ได้รบัการนิยามอย่างเปน็ทางการในงานเขยีนยุคแรก โดยเฉพาะจาก Seels 
และ Richey (1994) วา่เปน็ “การศึกษาวิจยัอย่างเป็นระบบในกระบวนการออกแบบ พัฒนา และ
ประเมินโปรแกรม กระบวนการ และผลิตภัณฑท์างการสอน ซึง่ต้องเป็นไปตามเกณฑค์วามสอดคล้อง
ภายในและความมีประสิทธผิล” จุดเด่นทีส่ำคัญคือการแยก DR ออกจาก "การพัฒนาการสอนแบบ
ทัว่ไป" (simple instructional development) อย่างชดัเจน ในขณะทีก่ารพัฒนาทัว่ไปมุ่งเน้นเพียง
การสรา้งผลผลิตให้สำเรจ็ลลุ่วง แต่ DR มีการเพิม่ "ชัน้ของการวจิยั" (research layer) เขา้ไป โดยมี
เปา้หมายเพือ่สรา้งองค์ความรูใ้หม่จากการลงมือพัฒนาน้ัน ๆ กล่าวอีกนัยหน่ึง DR คือการศึกษา "เก่ียว
กับ" กระบวนการพัฒนา ไม่ใชแ่ค่การ "ลงมือ" พัฒนาเพียงอย่างเดียว 

 

เป้าหมายเชงิปฏิบัติ: วตัถปุระสงค์หลักของ DR 

 

วตัถปุระสงค์หลักของการวจิยัเชงิพัฒนาสะทอ้นถึงลักษณะเชงิปฏิบัติ (pragmatic) ของมันอย่าง
ชดัเจน โดยมีเปา้หมายสำคัญดังน้ี: 

1.​ เพือ่สรา้งองค์ความรูท้ีห่ยัง่รากจากขอ้มูลเชงิประจกัษ์ทีไ่ด้มาจากการปฏิบัติจรงิอย่างเป็นระบบ: 
เปน็การเปล่ียนประสบการณ์จากการพัฒนาให้กลายเปน็องค์ความรูท้ีจ่บัต้องและอ้างอิงได้ 

2.​ เพือ่ทดสอบ "ทฤษฎี" ทีย่ังเป็นเพียงสมมติฐาน: นำแนวคิดหรอืทฤษฎีทีย่ังไม่ผ่านการพิสูจน์มาท
ดลองใชใ้นบรบิทการพัฒนาจรงิ เพือ่ดวูา่สามารถนำไปปฏิบัติได้จรงิและเกิดผลตามทีค่าดหวงั
หรอืไม่ 

3.​ เพือ่ตรวจสอบความถกูต้องของการปฏิบัติทีสื่บทอดกันมาโดยขาดการทา้ทาย: หลายครัง้ทีแ่นว
ปฏิบัติในวงการศึกษาถกูใชต้าม ๆ กันมาโดยไม่มีขอ้มูลเชงิประจกัษ์ยืนยัน DR จงึเปน็เครือ่งมือใน



การตรวจสอบและยืนยันความถกูต้องของแนวปฏิบัติเหล่าน้ัน 
4.​ เพือ่สรา้งกระบวนการ เทคนิค และเครือ่งมือใหม่ ๆ: โดยอาศัยการวเิคราะห์อย่างเปน็ระบบจาก

กรณีศึกษาเฉพาะ 

ผลลัพธท์ีไ่ด้จาก DR สามารถมีได้สองลักษณะ คือ ขอ้สรุปทีส่ามารถนำไปใชใ้นภาพกวา้ง 
(generalizable conclusions) หรอื องค์ความรูท้ีจ่ำเพาะเจาะจงกับบรบิท (context-specific 
knowledge) ซึง่มีประโยชน์ในการแก้ปญัหาเฉพาะหน้า 

 

รูปแบบการวจิยัทัง้สองของ DR: การศึกษารูปแบบที ่1 และ 2 

 

Richey, Klein และ Nelson (2004) ได้จำแนกการวจิยัเชงิพัฒนาออกเปน็ 2 รูปแบบหลัก (Type 1 
และ Type 2) ซึง่แตกต่างกันทีจุ่ดเน้นและขอบเขตของการนำผลไปใช ้

●​ การวิจยัรูปแบบที ่1 (Type 1: Product/Program/Tool Focus): การวจิยัประเภทน้ีจะมุ่ง
เน้นไปที ่ผลิตภัณฑ ์โปรแกรม หรอืเครือ่งมือทางการสอนอย่างใดอย่างหน่ึงโดยเฉพาะ เปา้หมาย
คือการวเิคราะห์กระบวนการพัฒนาและประเมินผลผลิตสุดทา้ยทีไ่ด้ เพือ่ระบุหลักการพัฒนาโดย
ทัว่ไปหรอืให้ขอ้เสนอแนะทีจ่ำเพาะเจาะจงกับสถานการณ์น้ัน ๆ โดยทัว่ไปแล้ว การวจิยัรูปแบบที ่1 
จะครอบคลมุทัง้การออกแบบ การพัฒนา และการประเมินผลของผลิตภัณฑน้ั์นอย่างครบวงจร 

●​ การวิจยัรูปแบบที ่2 (Type 2: Model/Process Focus): การวจิยัประเภทน้ีมีจุดเน้นทีสู่งขึน้
ไปอีกระดับ คือมุ่งศึกษา ตัวแบบ (model) หรอืกระบวนการ (process) ของการออกแบบ การ
พัฒนา หรอืการประเมิน ซึง่อาจเก่ียวขอ้งกับการสรา้งและตรวจสอบความตรงของตัวแบบการ
ออกแบบใหม่ ๆ หรอืการระบุเงือ่นไขทีเ่อ้ือต่อการนำตัวแบบไปใชใ้ห้ประสบความสำเรจ็ ผลลัพธท์ี่
ได้จากการวจิยัรูปแบบที ่2 มักจะมีความเปน็สากลและสามารถนำไปประยุกต์ใชใ้นวงกวา้งได้มาก
กวา่รูปแบบที ่1 ตัวอย่างเชน่ งานวจิยัทีพ่ัฒนารูปแบบการสอนออนไลนโ์ดยใชก้ารวจิยัเชงิพัฒนา
แบบ Type II ถือเปน็ตัวอย่างทีช่ดัเจนของการวจิยัรูปแบบน้ี 

 

กรอบกระบวนการของ DR 

 

โดยทัว่ไปแล้ว การวจิยัเชงิพัฒนามักมีโครงสรา้งเปน็ระยะ (phases) ทีช่ดัเจน แต่ละระยะมีเปา้หมาย
และกิจกรรมทีแ่ตกต่างกันไป 

●​ สำหรบังานวิจยัรูปแบบที ่1 (Type 1): ระยะการวจิยัมักประกอบด้วย ระยะการวิเคราะห์ 
(analysis phase), ระยะการออกแบบ (design phase), ระยะการพัฒนา (development 
phase) และระยะการทดลองใชแ้ละประเมินผล (try-out and evaluation phase) 1 

●​ สำหรบังานวิจยัรูปแบบที ่2 (Type 2): ระยะการวจิยัอาจประกอบด้วย ระยะการสรา้งตัวแบบ 



(model construction phase), ระยะการนำตัวแบบไปใช ้(model implementation 
phase) และระยะการตรวจสอบความตรงของตัวแบบ (model validation phase) 1 

การวจิยัเชงิพัฒนา (DR) ถือเปน็ก้าวแรกทีส่ำคัญอย่างยิง่ในการสรา้งระเบียบวธิวีจิยัทีเ่ปน็ทางการและ
เปน็เอกลักษณ์ของสาขาเทคโนโลยีการศึกษา อย่างไรก็ตาม คำศัพทแ์ละจุดเน้นทีก่วา้งของมันก็แฝงไว้
ด้วยความคลมุเครอืทีจ่ำเปน็ต้องได้รบัการขดัเกลาในเวลาต่อมา คำวา่ "developmental" น้ันงา่ยต่อ
การสรา้งความสับสนกับสาขาอ่ืน เชน่ จติวทิยาพัฒนาการ (developmental psychology) และความ
หมายของคำวา่ "development" เองก็มีความทบัซอ้นกับคำวา่ "design" ในประวติัศาสตรข์องสาขาน้ี 
ดังน้ัน แม้วา่ DR จะประสบความสำเรจ็ในการวางรากฐานแนวคิดของการ "ศึกษากระบวนการ
สรา้งสรรค์" แต่ความไม่แม่นยำทางศัพทก็์ได้ปูทางไปสู่ความจำเปน็ในการววิฒันาการไปสู่กรอบแนวคิด
ทีช่ดัเจนและแม่นยำยิง่ขึน้ น่ันคือ "การวจิยัและพัฒนาเชงิออกแบบ" 

 

ววิฒันาการ: เหตผุลและการเกิดขึน้ของการวจิยัและพฒันาเชงิออกแบบ 

 

การเปล่ียนผ่านจาก "การวจิยัเชงิพัฒนา" (DR) ไปสู่ "การวจิยัและพัฒนาเชงิออกแบบ" (DDR) ไม่ใช่
เปน็เพียงการเปล่ียนชือ่ แต่เปน็การปรบัเปล่ียนกระบวนทศัน์ทีส่ำคัญซึง่สะทอ้นถึงการเติบโตและวฒิุ
ภาวะของสาขาวชิา การเปล่ียนแปลงน้ีเกิดขึน้จากความพยายามทีจ่ะสรา้งความชดัเจนและแม่นยำให้กับ
ระเบียบวธิวีจิยัทีเ่ปน็หัวใจของสาขาเทคโนโลยีการศึกษา 

 

การจดัการกับความคลมุเครอื: เหตผุลของชือ่ใหม่ 

 

เหตผุลหลักที ่Richey และ Klein เสนอให้ใชค้ำวา่ "Design and Development Research" แทนที ่
"Developmental Research" คือเพือ่แกไ้ขปญัหาความคลมุเครอืทางศัพทท์ีเ่กิดขึน้มายาวนาน 

1.​ ความสับสนกับสาขาอ่ืน: ดังทีก่ล่าวไปขา้งต้น คำวา่ "developmental" ทำให้เกิดความสับสนได้
งา่ยกับสาขาวชิาอ่ืน ๆ เชน่ พัฒนาการมนุษย์ (human development), การพัฒนาองค์กร 
(organizational development) หรอืการพัฒนาระหวา่งประเทศ (international 
development) ซึง่ล้วนแต่มีความหมายทีแ่ตกต่างไปจากนัยของคำในสาขาเทคโนโลยีการศึกษา 

2.​ ความกำกวมภายในสาขา: ในประวติัศาสตรข์องสาขาเทคโนโลยีการศึกษาเอง ก็มีการถกเถียงกัน
มาตลอดเก่ียวกับความแตกต่างระหวา่ง "การออกแบบการสอน" (instructional design) และ 
"การพัฒนาการสอน" (instructional development) การใชช้ือ่ใหม่วา่ Design and 
Development Research เปน็การจงใจเชือ่มสองคำน้ีเขา้ด้วยกันอย่างชดัเจน เพือ่ส่ือวา่การ
วจิยัน้ีครอบคลมุและให้ความสำคัญกับทัง้สองกิจกรรมหลัก คือ "การออกแบบ" (ซึง่เปน็ระยะ
ของการวางแผนและสรา้งขอ้กำหนด) และ "การพัฒนา" (ซึง่เปน็ระยะของการผลิตและ



สรา้งสรรค์ส่ิงน้ันให้เปน็รูปธรรม) 

 

นิยามทีถ่กูขดัเกลาของ DDR 

 

ด้วยเหตผุลดังกล่าว Richey และ Klein (2007) จงึได้นำเสนอนิยามทีเ่ปน็มาตรฐานและได้รบัการยอม
รบัอย่างกวา้งขวางของการวจิยัและพัฒนาเชงิออกแบบ (DDR) ไวว้า่: 

“การศึกษาวิจยัอย่างเป็นระบบในกระบวนการออกแบบ พัฒนา และประเมินผล โดยมี
เป้าหมายเพือ่สรา้งรากฐานเชงิประจกัษ์ (empirical basis) สำหรบัการสรา้งสรรค์
ผลิตภัณฑแ์ละเครือ่งมือ ทัง้ทีเ่ป็นและไม่เป็นการสอน รวมถึงตัวแบบใหม่ ๆ หรอืทีไ่ด้รบั
การปรบัปรุงซึง่ใชก้ำกับกระบวนการพัฒนาเหล่าน้ัน” 

นิยามใหม่น้ีมีความแม่นยำและชดัเจนในเปา้ประสงค์มากกวา่เดิม โดยเน้นย้ำถึงการ "สรา้งรากฐานเชงิ
ประจกัษ์" ซึง่เปน็หัวใจสำคัญทีย่กระดับการวจิยัน้ีขึน้ไปอีกขัน้ 

 

หลักการสำคัญ: การศึกษา "กระบวนการ" ไม่ใชแ่ค่ "ผลผลิต" 

 

จุดเปล่ียนทีส่ำคัญทีสุ่ดทีม่าพรอ้มกับ DDR คือการเน้นย้ำความแตกต่างระหวา่ง "การลงมือ" ออกแบบ
และพัฒนา กับ "การศึกษาวิจยักระบวนการ" ของการออกแบบและพัฒนา ในขณะทีเ่ปา้หมายของการ
ลงมือทำคือการได้มาซึง่ "ผลผลิต" (product) ทีม่ีคณุภาพ แต่เปา้หมายของ DDR คือการได้มาซึง่ 
"องค์ความรู"้ (knowledge) เก่ียวกับ "กระบวนการ" (process) ทีน่ำไปสู่ผลผลิตน้ัน การวจิยั DDR 
อาจเปน็การศึกษาโครงการพัฒนาของผู้อ่ืน หรอือาจเปน็การทีนั่กวจิยัลงมือพัฒนาและศึกษา
กระบวนการของตนเองไปพรอ้ม ๆ กัน แต่ไม่วา่จะในกรณีใดก็ตาม จะต้องมีการแยกแยะบทบาทของ
การเปน็ "ผู้พัฒนา" และ "นักวจิยั" ออกจากกันอย่างชดัเจน 

ววิฒันาการจาก DR สู่ DDR จงึเปน็การยกระดับเปา้หมายของวาระการวจิยัให้สูงขึน้อย่างมีนัยสำคัญ 
หาก DR อาจพึงพอใจกับการให้ "คำอธบิาย" ทีส่มบูรณ์เก่ียวกับโครงการพัฒนาหน่ึง ๆ (descriptive) 
แต่ DDR น้ันมุ่งไปสู่การให้ "ขอ้กำหนด" หรอื "หลักการ" ทีส่ามารถนำไปใชไ้ด้ในอนาคต 
(prescriptive) การเปล่ียนชือ่จงึไม่ใชแ่ค่เรือ่งของภาษา แต่เปน็กลยุทธใ์นการยกระดับการวจิยัจาก
การบรรยายกรณีศึกษาไปสู่การสรา้งองค์ความรูเ้ชงิวทิยาศาสตรท์ีส่ามารถสรา้งหลักการทีน่่าเชือ่ถือ
และเปน็ประโยชน์ต่อสาขาวชิาโดยรวม 

 



กายวภิาคของการวจิยัและพฒันาเชงิออกแบบฉบับสมบรูณ์ 

 

เมือ่เขา้ใจถึงววิฒันาการแล้ว ขัน้ต่อไปคือการทำความเขา้ใจองค์ประกอบและโครงสรา้งของการวจิยั
และพัฒนาเชงิออกแบบ (DDR) ในฐานะทีเ่ปน็ระเบียบวธิวีจิยัฉบับขดัเกลาและเปน็ปจัจุบัน ซึง่เปน็
กรอบการทำงานทีนั่กวจิยัในสาขาเทคโนโลยีการศึกษานำไปใชอ้ย่างแพรห่ลาย 

 

วตัถปุระสงค์หลัก: การสรา้งฐานความรูเ้ชงิประจกัษ์ 

 

เปา้หมายสูงสุดของ DDR คือการสรา้งและขยายฐานความรูเ้ชงิประจกัษ์ (empirical knowledge 
base) ให้กับสาขาวชิา ซึง่หมายถึงการสรา้งชุดของหลักการ, เทคนิค, และตัวแบบทีผ่่านการตรวจสอบ
และยืนยันด้วยขอ้มูลอย่างเปน็ระบบ เพือ่ให้การปฏิบัติงานด้านการออกแบบและพัฒนาในอนาคตตัง้
อยู่บนรากฐานทางวทิยาศาสตรท์ีม่ัน่คง มากกวา่การพึง่พาประเพณีปฏิบัติ, สัญชาตญาณ หรอืความเชือ่
ส่วนบุคคล DDR จงึเปน็เครือ่งมือสำคัญในการทำให้สาขาวชิาเทคโนโลยีการศึกษามีความน่าเชือ่ถือและ
เขม้แขง็ทางวชิาการมากยิง่ขึน้ 

 

ประเภทหลักทัง้สองของ DDR 

 

DDR ยังคงใชก้ารจำแนกประเภทการวจิยัเปน็ 2 รูปแบบหลักเชน่เดียวกับ DR แต่มีการปรบับรบิทให้
สอดคล้องกับเปา้ประสงค์ทีช่ดัเจนขึน้ของ DDR 

●​ การวิจยัผลิตภัณฑแ์ละเครือ่งมือ (Product and Tool Research - Type 1): ยังคงมุ่งเน้น
การศึกษาทีเ่ก่ียวขอ้งกับการออกแบบ, พัฒนา, และประเมินผลนวตักรรมหรอืส่ิงประดิษฐท์ีจ่บั
ต้องได้ ตัวอย่างทีพ่บได้บ่อยในงานวจิยัปจัจุบัน ได้แก่ การพัฒนาส่ือการสอนเสรมิ, การสรา้งตัว
แบบชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพี (PLC) สำหรบัโรงเรยีน, การพัฒนาบทเรยีนออนไลน์, หรอื
การสรา้งสภาพแวดล้อมการเรยีนรูแ้บบคอนสตรคัติวสิต์ แม้วา่ผลการวจิยัประเภทน้ีมักจะผูกพัน
กับบรบิทเฉพาะ (context-bound) แต่มันให้ขอ้มูลเชงิลึกทีมี่คณุค่าอย่างยิง่เก่ียวกับ "การนำ
กระบวนการไปประยุกต์ใชจ้รงิ" 

●​ การวิจยัตัวแบบ (Model Research - Type 2): มุ่งเน้นการศึกษาทีตั่วแบบหรอืกระบวนการ
ของการออกแบบและพัฒนาโดยตรง ซึง่อาจเปน็การสรา้งและตรวจสอบความตรงของตัวแบบ
การออกแบบใหม่ (เชน่ การตรวจสอบความตรงของตัวแบบการออกแบบทีบู่รณาการทฤษฎีพหุ
ปญัญา), การวเิคราะห์เปรยีบเทยีบประสิทธผิลของกระบวนการทีแ่ตกต่างกัน, หรอืการระบุ
เงือ่นไขทีจ่ำเปน็ต่อการนำตัวแบบไปใชใ้ห้ประสบความสำเรจ็ การวจิยัประเภทน้ีมีเปา้หมายเพือ่



สรา้งผลลัพธท์ีส่ามารถสรุปอ้างอิงไปสู่บรบิททีก่วา้งขึน้ (more generalizable) 

 

กระบวนการเชงิระยะของ DDR และความเชือ่มโยงกับ ADDIE Model 

 

ลักษณะเด่นประการหน่ึงของ DDR คือโครงสรา้งทีเ่ปน็ระบบและแบ่งเปน็ระยะ (structured and 
phased) อย่างไรก็ตาม Richey และ Klein ไม่ได้กำหนดจำนวนระยะทีต่ายตัว แต่เน้นย้ำถึงความ
ยืดหยุ่นทีนั่กวจิยัสามารถปรบัเปล่ียนขัน้ตอนให้เหมาะสมกับลักษณะของปญัหาและเปา้หมายของงาน
วจิยัได้ แต่โดยทัว่ไปแล้ว โครงสรา้งทีนิ่ยมใชกั้นอย่างแพรห่ลายมักประกอบด้วย 3 ระยะหลัก ได้แก่: 

1.​ ระยะที ่1: การวิเคราะห์ความต้องการ (Needs Analysis Phase): เปน็ขัน้ตอนแรกทีส่ำคัญ
อย่างยิง่ในการระบุปญัหา, ความต้องการ, และบรบิทของกลุ่มเปา้หมาย เพือ่ให้แน่ใจวา่นวตักรรม
ทีจ่ะพัฒนาขึน้น้ันตอบโจทย์ปญัหาทีม่ีอยู่จรงิ กิจกรรมในระยะน้ีอาจรวมถึงการทบทวน
วรรณกรรม, การสำรวจ, การสัมภาษณ์, หรอืการวเิคราะห์เอกสารหลักสูตร 

2.​ ระยะที ่2: การออกแบบและพัฒนา (Design and Development Phase): เปน็หัวใจของ
การวจิยัทีนั่กวจิยัจะนำขอ้มูลจากระยะแรกมาสรา้งต้นแบบ (prototype) ของผลิตภัณฑ,์ 
เครือ่งมือ, หรอืตัวแบบ ระยะน้ีมักเปน็กระบวนการทีท่ำซ้ำเปน็รอบ ๆ (iterative process) ซึง่
เก่ียวขอ้งกับการสรา้ง, การให้ผู้เชีย่วชาญตรวจสอบ (expert review), และการปรบัปรุงแกไ้ข
จนกวา่จะได้ต้นแบบทีม่ีคณุภาพตามเกณฑท์ีก่ำหนด 

3.​ ระยะที ่3: การนำไปใชแ้ละประเมินผล (Implementation and Evaluation Phase): เปน็
ขัน้ตอนของการนำต้นแบบทีพ่ัฒนาขึน้ไปทดลองใชใ้นสภาพแวดล้อมจรงิกับกลุ่มเปา้หมาย เพือ่
รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกับประสิทธผิล, การใชง้านได้จรงิ (usability), และการยอมรบัของผู้ใช ้การ
ประเมินผลในระยะน้ีอาจใชเ้ครือ่งมือทีห่ลากหลายทัง้เชงิปรมิาณ (เชน่ แบบทดสอบวดัผล
สัมฤทธิ)์ และเชงิคณุภาพ (เชน่ การสังเกต, การสัมภาษณ์) 

สำหรบันักวจิยัและนักศึกษาในบรบิทของประเทศไทย การทำความเขา้ใจ DDR จะสมบูรณ์ยิง่ขึน้เมือ่
เชือ่มโยงเขา้กับกรอบการทำงานทีคุ่้นเคยเปน็อย่างดี น่ันคือ ADDIE Model (Analysis, Design, 
Development, Implementation, Evaluation) 2 วทิยานิพนธจ์ำนวนมากในประเทศไทยได้นำ 
ADDIE Model มาใชเ้ปน็โครงสรา้งหลักในการดำเนินงานวจิยัเชงิพัฒนา ซึง่สอดคล้องโดยตรงกับ
ระยะทัง้สามของ DDR ทีก่ล่าวมาขา้งต้น 2 นอกจากน้ี แนวคิด 

การวิจยัและพัฒนา (Research and Development: R&D) ทีนิ่ยมใชใ้นไทย ซึง่มักมกีระบวนการ
เปน็วงจร เชน่ R1-D1-R2-D2 (การวจิยัครัง้ที ่1 - การพัฒนาครัง้ที ่1 - การวจิยัครัง้ที ่2 - การพัฒนา
ครัง้ที ่2) ก็เปน็อีกหน่ึงรูปแบบการปฏิบัติทีส่ะทอ้นปรชัญาของ DDR ได้อย่างชดัเจน 2 กล่าวคือ 
เปน็การวจิยัเพือ่เก็บขอ้มูล (R1), นำไปพัฒนา (D1), แล้วนำส่ิงทีพ่ัฒนาไปวจิยัเพือ่ประเมินผล (R2), 
และนำผลมาปรบัปรุงพัฒนาต่อ (D2) ซึง่คือหัวใจของกระบวนการทำซ้ำเพือ่ขดัเกลานวตักรรมของ 
DDR น่ันเอง 

จุดแขง็ทีส่ำคัญทีสุ่ดของ DDR คือความยืดหยุ่นในเชงิปฏิบัติ (pragmatic flexibility) มันไม่ใช่



ระเบียบวธิทีีม่ีขัน้ตอนตายตัวเพียงหน่ึงเดียว แต่เปน็ "แนวทางการวจิยัทีก่วา้ง" (broad research 
approach) ซึง่เปดิโอกาสให้นักวจิยัสามารถเลือกใชแ้ละผสมผสานเทคนิคการวจิยัทัง้เชงิปรมิาณและ
คณุภาพได้อย่างอิสระ เพือ่ให้สามารถตอบคำถามการวจิยัได้อย่างเหมาะสมทีสุ่ด ไม่วา่จะเปน็การใช้
เทคนิคเดลฟายเพือ่รวบรวมความเห็นจากผู้เชีย่วชาญในการสรา้งตัวแบบ หรอืการใชแ้บบสำรวจและ
แบบทดสอบเพือ่ประเมินประสิทธผิลของส่ือการสอน ความยืดหยุ่นน้ีทำให้ DDR เปน็กรอบการทำงาน
ทีม่ีพลังและสามารถปรบัใชไ้ด้กับปญัหาทางการศึกษาทีซ่บัซอ้นในโลกแห่งความเปน็จรงิได้อย่างมี
ประสิทธภิาพ 

 

บทสังเคราะห์เปรยีบเทยีบ: DR ปะทะ DDR 

 

เพือ่สรุปความแตกต่างและความเชือ่มโยงระหวา่งการวจิยัเชงิพัฒนา (DR) และการวจิยัและพัฒนาเชงิ
ออกแบบ (DDR) ให้ชดัเจนทีสุ่ด การวเิคราะห์เปรยีบเทยีบแบบจุดต่อจุดจะชว่ยเผยให้เห็นถึง
ววิฒันาการทางความคิดและเปา้ประสงค์ทีเ่ปล่ียนไป 

 

การวเิคราะห์เปรยีบเทยีบเชงิลึก 

 

ตารางต่อไปน้ีสังเคราะห์ความแตกต่างทีส่ำคัญระหวา่ง DR และ DDR โดยอ้างอิงจากขอ้มูลทีไ่ด้
วเิคราะห์มาทัง้หมด ตารางน้ีไม่ได้เปน็เพียงการสรุป แต่เปน็เครือ่งมือในการวเิคราะห์ทีช่ว่ยให้เห็นถึง
การเปล่ียนแปลงเชงิกระบวนทศัน์ จากการมุ่งเน้นทีตั่ว "ผลผลิต" ไปสู่การมุ่งเน้นที ่"กระบวนการ" เพือ่
สรา้ง "ฐานความรู"้ ให้กับสาขาวชิา 

 
คณุลักษณะ (Attribute) การวจิยัเชงิพฒันา 

(Developmental Research: DR) 
การวจิยัและพฒันาเชงิออกแบบ 
(Design and Development 
Research: DDR) 

นิยามหลัก (Core Definition) การศึกษาวจิยัอย่างเปน็ระบบใน
กระบวนการออกแบบ, พฒันา, และ
ประเมนิโปรแกรม, กระบวนการ, 
และผลิตภัณฑท์างการสอน 

การศึกษาวจิยัอย่างเปน็ระบบใน 
กระบวนการ ออกแบบ, พฒันา, 
และประเมนิผล เพือ่สรา้ง รากฐาน
เชงิประจกัษ์ สำหรบัผลิตภัณฑ,์ 
เครือ่งมอื, และตัวแบบ 

วตัถปุระสงค์หลัก (Primary 
Objective) 

เพือ่สรา้งองค์ความรูจ้ากการปฏิบติั, 
ทดสอบทฤษฎี, และตรวจสอบ

เพือ่สรา้งฐานความรูเ้ชงิประจกัษ์ที่
สามารถสรุปอ้างอิงได้ เก่ียวกับ



ประสิทธผิลของนวตักรรมทีพ่ฒันา
ขึน้ 

กระบวนการ ทีก่ำกับการออกแบบ
และพฒันาทีม่ปีระสิทธภิาพ 

จุดเน้นเชงิแนวคิด (Conceptual 
Focus) 

จุดเน้นมกัอยูท่ี ่ตัวผลผลิต/ส่ิง
ประดิษฐ ์(artifact) รวมถึง
เส้นทางการพฒันาและประสิทธผิล
ของมนั 

จุดเน้นอยูท่ี ่ตัวกระบวนการ 
(process) เอง เปน็ การศึกษาวจิยั
เก่ียวกับ การออกแบบและพฒันา 
ซึง่แตกต่างจาก การลงมือ ออกแบบ
และพฒันา 

ผูเ้สนอหลัก / เอกสารอ้างอิง (Key 
Proponents / Texts) 

Seels & Richey (1994); Richey, 
Klein, & Nelson (2004) 

Richey & Klein (2007, 2014) 

ประเภทของการศึกษา (Typology 
of Studies) 

การวจิยัรูปแบบที ่1 (ผลิตภัณฑ/์
เครือ่งมอื) และรูปแบบที ่2 (ตัว
แบบ) 

ยังคงใชก้ารจำแนกเปน็รูปแบบที ่1 
(ผลิตภัณฑ/์เครือ่งมอื) และรูปแบบ
ที ่2 (ตัวแบบ) แต่มีการปรบับรบิท
ให้สอดคล้องกับจุดเน้นใหม่ 

ระยะของกระบวนการ (Typical 
Phasing) 

โดยทัว่ไปดำเนินตามระยะ เชน่ การ
วเิคราะห์, การออกแบบ, การพฒันา, 
การประเมนิผล 1 

มกัมโีครงสรา้ง 3 ระยะทีย่ดืหยุน่: 
การวเิคราะห์ความต้องการ; การออก
แบบและพฒันา; การนำไปใชแ้ละ
ประเมนิผล และมกีารเชือ่มโยงกับ 
ADDIE Model อย่างชดัเจนในทาง
ปฏิบติั 2 

ความแตกต่างเชงิศัพท ์
(Terminological Nuance) 

คำวา่ "Developmental" ถกูมองวา่
คลมุเครอืและสรา้งความสับสนกับ
สาขาอ่ืน (เชน่ จติวทิยาพฒันาการ) 

คำวา่ "Design and 
Development" ถกูเลือกใชอ้ยา่ง
จงใจเพือ่ให้มีความแมน่ยำมากขึน้ 
โดยเชือ่มโยงสองกิจกรรมหลักเขา้
ด้วยกันและทำให้จุดเน้นของการ
วจิยัชดัเจนขึน้ 

 

การวางเทยีบเคียงระยะและโครงสรา้งการวจิยั 

 

เมือ่เปรยีบเทยีบโครงสรา้งการวจิยั จะเห็นได้วา่ DDR มีความยืดหยุ่นและเน้นกระบวนการทำซ้ำ 
(iteration) ทีช่ดัเจนกวา่ ในขณะที ่DR วางโครงสรา้งเปน็ขัน้ตอนทีค่่อนขา้งเปน็เส้นตรง (linear) แต่ 
DDR ในทางปฏิบัติได้ผสานเขา้กับวงจรการพัฒนาอย่าง ADDIE หรอื R&D อย่างกลมกลืน 2 การเน้น
ย้ำถึงการประเมินผลเพือ่ "ปอ้นกลับ" (feedback) ไปยังขัน้ตอนการออกแบบและพัฒนาเปน็หัวใจ
สำคัญของ DDR ซึง่ทำให้กระบวนการวจิยัมีพลวตัและสามารถสรา้งนวตักรรมทีผ่่านการขดัเกลามา
อย่างดีและมีขอ้มูลเชงิประจกัษ์รองรบัในทกุขัน้ตอน 



 

บทสรุป: ผลกระทบทีย่ัง่ยนืต่อการปฏิบัติงานเชงิวชิาการ 

 

การววิฒันาการจาก "การวจิยัเชงิพัฒนา" (DR) ไปสู่ "การวจิยัและพัฒนาเชงิออกแบบ" (DDR) ตาม
แนวคิดของ Richey และ Klein สะทอ้นให้เห็นถึงความมุ่งมัน่ของสาขาเทคโนโลยีการศึกษาในการ
สรา้งระเบียบวธิวีจิยัทีม่ีความเขม้แขง็, ชดัเจน, และสามารถตอบสนองต่อความทา้ทายของวงการศึกษา
ได้อย่างแทจ้รงิ ความแตกต่างทีส่ำคัญไม่ได้อยู่ทีช่ือ่เรยีกเทา่น้ัน แต่อยู่ทีก่ารยกระดับเปา้หมายของการ
วจิยั จากการมุ่ง "สรา้งผลผลิต" และ "อธบิายกระบวนการ" ไปสู่การมุ่ง "สรา้งฐานความรูเ้ชงิประจกัษ์" 
เก่ียวกับกระบวนการน้ัน ๆ เพือ่ให้เกิดเปน็หลักการทีส่ามารถนำไปใชก้ำกับการปฏิบัติในอนาคตได้ 

สำหรบันักวจิยัและนักศึกษา DDR ได้มอบกรอบการทำงานทีท่รงพลัง, ยืดหยุ่น, และเปน็ประโยชน์
อย่างยิง่ในการดำเนินงานวจิยัทีส่รา้งผลกระทบได้จรงิ มันเปน็เครือ่งมือทีช่ว่ยเชือ่มชอ่งวา่งระหวา่ง
ทฤษฎีและการปฏิบัติได้อย่างเปน็รูปธรรม ทำให้นักวจิยัไม่เพียงแต่สามารถสรา้งสรรค์นวตักรรม
ทางการศึกษาทีม่ีประสิทธผิล แต่ยังสามารถสกัดองค์ความรูจ้ากกระบวนการพัฒนาน้ันเพือ่รว่มสรา้ง
รากฐานทางวชิาการทีแ่ขง็แกรง่ให้กับสาขาวชิาของตน 

ในบรบิทของแวดวงวชิาการไทย ซึง่คุ้นเคยกับคำวา่ "การวิจยัและพัฒนา" (Research and 
Development หรอื R&D) เปน็อย่างดี 2 สามารถกล่าวได้วา่หลักการและปรชัญาเบือ้งหลังของการ
วจิยัและพัฒนาทีป่ฏิบัติกันอยู่น้ันสอดคล้องอย่างยิง่กับแนวคิดของ DDR ทีเ่สนอโดย Richey และ 
Klein แม้วา่การเรยีกชือ่หรอืการแบ่งขัน้ตอนอาจแตกต่างกันไปบ้างในรายละเอียด แต่หัวใจหลักที่
เหมือนกันคือ 

การใชก้ระบวนการวิจยัอย่างเป็นระบบในการพัฒนานวตักรรม และใชก้ารประเมินผลแบบวนซ้ำเพือ่
ตรวจสอบและปรบัปรุงคณุภาพของนวตักรรมน้ัน ดังน้ัน การทำความเขา้ใจกรอบแนวคิด DDR จงึไม่
เพียงชว่ยให้นักวจิยัไทยสามารถเชือ่มโยงงานของตนเขา้กับมาตรฐานสากลได้ แต่ยังชว่ยขดัเกลาและ
ยกระดับการปฏิบัติงานวจิยัและพัฒนาในประเทศให้มีความชดัเจนในเปา้หมายและเขม้แขง็ในระเบียบ
วธิมีากยิง่ขึน้. 
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